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e Lainstruccion de Natélia Rezende es que el DIF encamine sus esfuerzos para ser una organizacion
modelo, comprometida con el desarrollo de las personas en situacién de vulnerabilidad

El Sistema DIF Morelos que encabeza la presidenta, Natalia Rezende Moreira, inicié un proceso de reingenieria que
consiste en revisar la operatividad de todas las areas que lo conforman.

El objetivo es realizar un trabajo més eficiente al servicio de los morelenses, informd el subdirector de Planeacion
Estratégica, Jaime Arturo Schulz Ortiz, durante una reunion en la que participaron directores y subdirectores de las
diversas 4reas del Sistema.

"La reingenieria consistir4 en su primera etapa en revisar los Manuales de Politicas y Procedimientos, lo que permitird
evaluar su funcionalidad y a partir de ello, implementar nuevos mecanismos de apoyo para favorecer a las personas
mas vulnerables", refiri6.

Schulz Ortiz destacd que también se reestructurara el Plan Operativo Anual (POA), para que esté verdaderamente
comprometido con las necesidades de las familias, nifios, adolescentes, adultos mayores y personas con
discapacidad.

La instruccién de la presidenta, Natalia Rezende, es que el DIF encamine sus esfuerzos para ser una organizacion
modelo comprometida con el desarrollo de las personas en situacién de vulnerabilidad, de amplia cobertura,
sensibilidad y calidad en sus servicios de atencion.

Con lo anterior, afladio que “todas las areas, en todos los niveles y hacia todos los caminos que conducen a la
atencién de la ciudadania, seran incluidos en esta reingenieria, porque todas las &reas tienen la misma importancia”,
concluyd.
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