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* Reitera compromiso de mejorar la calidad de los servicios y atencion a la ciudadania

El Sistema DIF Morelos trabaja en acciones para fortalecer la profesionalizacién de los servidores publicos, con
el objetivo de ofrecer una mejor atencion a los morelenses.

La directora del DIF Morelos, Ana Ortiz Ceja, sefial6 que personal de todas las areas operativas del organismo
estatal recibieron una capacitacién en materia de planeacién estratégica, con el objetivo de promover una
mejora continua en los procesos y servicios.

“La instruccion de la presidenta Natalia Rezende Moreira, es que el DIF encamine sus esfuerzos para ser una
organizacion modelo, comprometida con el desarrollo de las personas en situacién de vulnerabilidad, de amplia
cobertura, sensibilidad y calidad hacia la ciudadania”, refirio.

Ana Ortiz indic6 que a través de diferentes dinamicas, se establecieron mecanismos y recomendaciones para
una comunicacion asertiva, que permita favorecer la colaboracion y el trabajo en equipo y a su vez, ayude a
hacer mas eficientes los programas que se desarrollan en favor de la poblacién.

Finalmente, precis6 que este tipo de talleres son realizados de manera permanente en el DIF Morelos, a fin de
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proporcionar mejores herramientas a los colaboradores, tanto a nivel personal como laboral y esto se vea
reflejado en la atencion de calidad a la ciudadania.

(3]

[4]
URL de origen: https://dif. morelos.gob.mx/node/1546

Enlaces

[1] https://dif.morelos.gob.mx/noticias/fortalece-dif-morelos-profesionalizacion-de-trabajadores

[2] https://dif.morelos.gob.mx/sites/dif. morelos.gob.mx/files/noticias/principal/boletin_5072-1.jpg

[3] https://dif. morelos.gob.mx/sites/dif. morelos.gob.mx/files/noticias/galeria_fotografica/boletin_5072-2.jpg
[4] https://dif. morelos.gob.mx/sites/dif.morelos.gob.mx/files/noticias/galeria_fotografica/boletin_5072-3.jpg

Péagina 2 de 2


https://dif.morelos.gob.mx/sites/dif.morelos.gob.mx/files/noticias/galeria_fotografica/boletin_5072-2.jpg
https://dif.morelos.gob.mx/sites/dif.morelos.gob.mx/files/noticias/galeria_fotografica/boletin_5072-3.jpg

